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Fecha devisita: Marzo —28-~2018 i
Oficina que visita: o,
Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario. BOLIVAR ‘“‘5 AVANZA

GOBIERNO DE RESULTADOS

1. ¢Te sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?
5 No iPor qué?
éCrees que ¢l sitio estd limpio y ordenado?
g8 No éPor qué?

2. ¢Fue Lu asunto atendido de manera eficiente y rdpida?
&~  No ¢Por qué?

3. ¢la Calidad de Informacién proporcionada por el funcionario fue eficiente?
8 No éPor qué?

4. ¢Qué fue lo que mas le gustd del servicio prestado?

mTieww‘;o ey q\ ?'m?icﬁo 'X\Davo‘ QQ S evvViche SO\'CLLO‘OJQ

5. ¢Qué fue lo que menos le gustd del servicio prestado?
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Fecha de visita: £ 3-0 K:'
< -; Rt
Oficina que visita: PA) 5. PorTC BOLIVAR S AVANZA
Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario. GOBIERNO DE RESULTADOS

1. (,Te sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina? (
Si % No iPor qué? ‘P)r QU" T fa\U Jo- v Qu WA DA R MUY Fu "/V")‘ Y Amaste
f_Crees gue el sitio estd limpio y ordenado'-’ :
)( No iPorqué?_ N2 yg Aol SJLLO N iﬂ(’,\o/ JJ/\":’UJ"J
2 dFue tu asunto atendido de manera el‘luente y répida?
K No éPor qué? AV ()\‘I'C«\dlﬁ,lt)ﬁ ?o\ﬂ(JL' \l (’*(L{MV\/\"(&
3. ¢La Calidad de Informacién proporcionada por el funcionario fue eficiente?
Si £ No ¢Por qué?
4. ¢Quéfuelo que mas le gusta del servicio prestado?

A +0 guoply \ Fctadte

5. ¢Qué fue lo que menos le gustd del servicio prestado?

MNada  T5dy purfeel»




- - T EEE Esia st suil mejorando

Fecha de visita: 5‘8 -03-18. L l ,.
Oficina que visita: pASf\DQQ_’TE SOLIVAR S AVANZA

s ) - ) ; 5 ’ : SOBIERNQ DE RESUL
Por favor, le solicitamos Invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el Sigulente cuestionario. COBIERNO DF RESULTADOS

1. ¢Te sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?

No iPorqué? SERW 1 D ¢ i e TE -
¢Crees que el sitio est3 limpio y ordenado?

\
) No éPorqué? QM  AnBs ETe Ao ECUMDO,
2. ¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida?
& No Porqué? SN (e JA PACGonA .
3. (laCalidad de Informacién proporcionada por el funcionario fue eficiente?
& No iPorqué? [ (JEAAD
4. ¢Qué fue lo que mas le gustd del servicio prestado?
SEMTID DT PelTERWED 1.

5. éQué fue lo que menos le gusto del servicio prestado?

M ADA.

S ———
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Fecha de visita: 03- 204§ g
5 % 3 et £ 4
Oficina que visita: 350 Wﬁt ,s? AVANZA
Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario. GOHIERNG B RESUTADDS

1. {Tesentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?
\S( No éPor qué?
¢Crees que el sitio estd limpio y ordenado?
No éPor qué?
2. ¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida? )
- No éPor qué? \;Jp a‘b; MJMZ »O b/ Qg C{IW\A Lﬂj J b e Mf\w?w
3. ¢la Calidad de Informacién proporcionada por el funcionario fue eﬁmente?
No éPor qué?

4. ¢Qué fue lo que mas le gusté del servicio prestado?

f( h"x/\-/(/k CQ}UP‘C/L/O

5. ¢éQué fue lo que menos le Bustd del servicio prestado?

T




Su opinién es muy valiosa para seguir mejorando

Fecha de visita: 1‘5 b@ = 9\-0\ 3}

Oficina que visita: @
Por favor, le solicitamo

L

poc¥

¢Te sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina? ,

St No ¢Porqué?_QU@ﬂ§t alen (1070

S lnverllr unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario,

-,

B ivend

BOLIVAR 5§ AVANZA

GOBIERNO DE RESULTADOS

iCrees que el sitio estd limpio y ordenado?
Si V No éPor qué?

¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida?
Si No éPor qué?

¢la Calidad de Infarmacién proporcionada por el funcionario fue eficiente?
Si No éPor qué?

£Qué fue lo que mas le gusté del servicio prestado?

Lo phencdlanO

5.

¢Qué fue lo que menos le gustd del servicio prestado?




Su opinion es muy valiosa para seguir mejorando

Fecha de visita: Z.E? l—ﬁcu.zgo

Oficina que visita:

Por favor, le solicitamos in¥ertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

1

¢ Te sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?
Si X No éPor qué?

i

B T

BOLIVAR 51 AVANZA

GOBIERNO DE RESULTADOS

¢Crees que ¢l sitio esta limpio y ordenado?
Si ¥ No ¢Por qué?

¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rdpida?
Si <. No éPor qué?

¢la Calidad de Informacidn proporcionada por el funcionario fue eficiente?
Si ¥ No éPor qué?

¢Qué fue lo que mas le gustd del servicio prestado?

5:

Vapudsy, Y Lluiruea
/ I/

éQué fue lo que menos le gusto del servicio prestado?




Su opinién es muy valiosa para seguir mejorando

Fecha de visita: /L. Oj 20 76?

‘ ';w' A
Oficina que visita: 3

Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario. (i VAR "{i AVANZ A

Y

GOBIERNQ DE RESULTADOS
1. ¢Te sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?

>&if_/ No ._Porque'-’-bqf nl?/ré'ﬂf /QI’,(O(U .SO/UI(/’:Y'V HU‘/ 6{/\/”(» /L—‘ L~—S)DZIC4“/ CO/V

¢Crees gue el sitio esta limpio y ordenado? Gel éb 2A-
>M No  ¢Por qué? Z las WS sl LA pt /w/ ORCAN I ZACOM, }w layztas fara
27 iFue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida? / lﬂ éﬁ&/ﬂ’ﬁ'
S Na g qué),s oMple Adas Sow JRof 10wl ‘SP(/ av on Gal(2ASouR A 4 1 pos
3.” ¢laCalidad de Informacién proporménada por el funcionario fue ef:ueme"r' A’MA (&£

No ¢Por qué? 'FW?’JU’-' FW Myy Pﬁj ICJY/O:‘(//%Z

4. ¢Qué fue lo que mas le gustd del servicio prestado?

5. ¢Qué fuelp que mg.ggs‘le;gusfgc | servicio prestado?
L?U‘? M%?\}@Uﬂ[j Mu/v Bead UL » El EAWCO R%’A Pﬂ’ﬁfﬂ?. el Pﬁ’f‘l}%R Q/»Urg_

G pbicio 4la [/rjé/ .00 p-H. %/”?u, ;’”’7 GCN( {Qd/r(///; AR Rl
| 4 queﬂrou el /’ﬂ%'fbﬂ(é / el g,wco C@{{rm@!o Nrgp -~ {gke ={

2T, Tiaush Que  wlusk  Sies! D #Solo* UST (o
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Fecha de visita: 23— M Lo - (3

Oficina que visita:

Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

1.

¢Te sentiste bienvenido al enga[ en nyestra oficina?
No iPor qué?

ﬂ%ﬁd’a n__ ¢S gg./,_-;;-f\

~

_,M;.mw'm:

BOLIVAR S AVANZA

GOBIERNO DE RESULTADOS

¢éCrees gue el sitio esta limpio y ordenado? j L
' No  éPor qué? Si Fods e svdom

%F\ue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida?
- No iPorqué? S

{la Calidad de Informacidn proporcionada por el funcionario fue eficiente?
¢Por qué? §,‘

¢Qué fue lo que mas leiusto del servicio prestado?

Z‘\ 49)1 Cen A %wz ,/6{/,-4,7&”7

éQué fue lo que menos le gusto del servicio prestado?

;,57‘9/9' én;fw’)u Cor /Z&’JF)
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Fecha devisita: KA/ Lo ”LO{

Oficina que visita:

Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

1. (Tesentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?
i No ¢Por qué?

PRREES -

e
BOLIVAR S| AVANZA

GOHIERNO DE RESULTADOS

éCrees que el sitio esta limpio y ordenado?
{ No éPor qué?

2. ¢Fuetu asunto atendido de manera eficiente y rapida?
No éPor queé?

3. ‘élaCalidad de Informacion proporcionada por el funcionario fue eficiente?
No éPor qué?

4. ¢Qué fue lo que mas le gustd del servicio prestado?

fo/ |2 ypankpps ooty wva  at@D(2¥oN

5. ¢Qué fue lo que menos le gustd del servicio prestado?

hapa  TeDo el TUhs  prer




Su opinion es muy valiosa para seguir mejorando

Fecha de visita: 7. f}’-—{m’/ /E ,_,,,ﬂ;;,hm,_,\
Oficina que visita: T
Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario. B[}Lé\jﬁij“? Si AVANZA

GOBIERNG DE RESULTADOS
1. ¢éTe sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?

H# No  ¢Porqué?r B TNATO  <om (A CenRé
{Crees que ¢l sitio estd limpio y ordenado?
st No  éPorqué? (A PERSOrROA  enjcargh DA SieHPRE et Perodienne
2, ¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida?
P No éPor qué?
3. ¢la Calidad de Informacion proporcionada por el funcionario fue eficiente?
St No ¢Por qué?
4. ¢Qué fue lo que mads le gustd del servicio prestado?

Lo memscidng Grd e e AL AHAPLE ~ RESPETUOSA ~ ET) CAZ

5. ¢Qué fue lo que menos le gusté del servicio prestado?

ESTONG AC) YO cord TR,
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Fechadevisita: g, o 19 -,
Oficina que visita: P
Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario. %{}g‘j"\j‘;}gﬁ ii ﬁ‘VANZA

GOBIERNO DE RESULTADOS
1. (Te sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?

/5{ No iPor qué? (?éh‘ e OW J;Cc,cx Q/m'é;é..;ﬂlk YW{L

{Crees que ol sitio estd limpio y ordenado?

S No éPor qué? ne V. Ma b dole g //94_41) V/édvfﬁ/aﬂ%v

4=
2. ¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rdpida?

A No Porque? Lo pon ot g fla W W

3. ¢laCalidad de Informacion proporcionada por el funmonarlo fue eﬂaente?
;(r No éPor qué?  Talo ya, /7—0%4,9@ '/Jzz /{LZ&/)M, pad M”‘ -

4. ¢{Qué fue lo que mids le gustd del servicio prestado?

_Todo -

5. éQue fuelo que menos le gustd del servicio prestado?

"7_5‘?)(0 w/é;/dz@ ,ﬁ/u
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Fecha de visita: \L/(a rie "I T
Oficina que visita: N
Por favor, le solicitamos invertir unos minutes de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario. {}’;g_jj_}ij;g{; ;5 ){\VANZA

GOBIERNO DE RESULTADOS
1. ¢Tesentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?

S No cPorqué?  p e ARTe odd: KON bie oy « | (1IN

éCrees que el sitio esta limpio y ordenado?

Si No éPor qué?
2. ¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida?

SiI%  No éPor qué?
3. ¢la Calidad de Informacidn proporcionada por el funcionario fue eficiente?

Si No éPor qué?
4. ¢Queé fue lo que mds le gustd del servicio prestado?

[(l ACTelcons PosYusr csTan oGl CewndieT e

5. ¢Qué fue lo que menos le gustd del servicio prestado?

& ya (3




22U OPIION G5 MUy Vdlilosd pdiid SEgUIr mejoranao

Fecha de visita: M ti Lo T r;]’ i (.m..,
Oficina que visita: Y i
Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario. (i WAR Si AVANZA
GOBIERNO DE RESULTADOS
1. (Tesentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?

No iPor qué?

éCrees que el sitio estd limpio y ordenado?

@ No éPor qué?

2. ¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rdpida?

No ¢Por qué?
3. ¢laCalidad de Informacién proporcionada por el funcionario fue eficiente?
Si No iPor qué?

4. ¢Qué fue lo que mas le gusto del servicio prestado?

¢Qué fue lo que menos le gusto del servicio prestado”

>

/
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Fecha devisita: 23 - rtati o — (3

Oficina que visita:

Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

1. ¢(Tesentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?
. ¢ No éPor qué?

L R,

SOLIVAR S| AVANZA

GOBIERNO DE RESULTAROS

éCrees que el sitio esta limpio y ordenado?

Sk No éPor qué?

2. ¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida?
D No éPor qué?

3. {laCalidad de Informacién proporcienada por el funcionario fue eficiente?
3¢ No ¢Por qué?

4. ¢Qué fue lo que més le gustd del servicio prestado?

Copcho M E(eies® S e g
J

5. ¢éQué fue lo que menos le 8usto del servicio prestado?




~
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Su opinién es Mmuy valiosa para Seguir mejorando BOLIVAR si AVANZ A

GOBIERNO DE RESULTADOS
Fecha de visita: 2.1 « a7 o - /3

Oficina que visita:

Por favor, |e solicitamos invertir unos minutos de sy tiempo para rellenar el Siguiente Cuestionario.

1L éTe sentiste bienvenido al éntrar en nuestra oficina?

No éPor qué?

¢Crees que el sitig esta limpio y ordenado?

@ No ¢Por qué?
2. ¢Fue tu asunto atendido de Manera eficiente y rdpida?

@ No ¢Por qué?
3. alidad de Informacion Proporcicnada por ef funcionario fye eficiente?

No éPor qué?

e fue lo que mas Je Eustd del servicig prestado?

Scrvicts Poprds
R e N
5. ¢éQué fue g Que menos le gusts del servicio prestadg?

Watj“\
R\
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Su opinién es Muy valiosa para Seguir mejorando BOLIVAR gj AVANZ A

GOBIERNO DE QESULTADDS
Fecha de visita: 9o - Al o5 4] Pl

Oficina que visita:

No éPor qué? LA
{Crees que el sitig estd limpio y ordenado?

X No ¢Por qué?
2. éFue tu asunto atendido de manera eficiente_y rdpida?
St N 2 [og fraw e ~ X

iPor qué?  Pony 20, O\@\b\f
3. ¢laCalidad de Informacién Proporcionada por el funcionario fye eficiente?
st No éPor qué?
4. ¢éQuéfuelo que mds le gusts dal Servicio prestado?

A e\%fm (’J\-G%\’}

5. éQuéfuelo que menos le gusté del servicio prestadg?
Nocdo,



~
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Su opinién es Muy valiosa para seguir mejorando BOLIVAR i AVANZ A

GOBIERNO DE RESULTAROS
Fecha de visjta- I~ tae b = ]
Oficina que visita:

1. c',TE/sentiste bienvenido a1 entrar en nuestra oficina?
Sis No éPor qué? I J C orien QO

¢éCrees que el sitio esta limpio y ordenad 2

—S No éPor qué? AN d)( 035 ’&":‘\,EQJ (@)

2. {Fue tu asunto atendido de maners eficiente y rapida? .
s}'L No 4 e & ; i - i

No éPor qué? YVl pan O ~te.
4. ¢Qué fuelo que mas le gusts del servicio predtadg?




!
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Su opinién es Muy valiosa para S€guir mejorando BOLIVAR gj AVANZ A

GOBIERNO t&g;esux_maos
Fecha de visita: 1 (- Haileo -1
Oficina que visita:

Por favor, e solicitamos invertir unos minutos de sy tiempo para rellenar gl siguiente Cuestionario,
L éTe sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina? | .
){ No ¢Por qué? 2;27 AYS %z &0 NYT o brve n Ekr\‘?- ™ C,,,_
éCrees que el sitig esta limpio Y ordenado? ‘
}( No ¢Por qué? v do S+ e bave cl\/\.x [-)-':D
i eficiente y rapidas I

§£— No ¢Por qué? - Lo : L Do »-.,[%./(

4. ¢Quéfuelo que mds le gustd del servicio prestadg?

Z A1 ’&M

¢Qué fue lo que menos le gusts del Servicio prestado?




Jp“.aﬁl‘:;m;_.,_-,;
Su opinién es muy valiosa para seguir mejorando BOLIVAR SAVANZ A
GOBIERNO DE RESULTADOS
Fecha de visita: (T-rai 1o -1
Oficina que visita:

Por favor, e solicitamos invertir unos minutos de sy tiempo Para rellenar g| siguiente cuestionario.

1. éTe sentiste bienvenida a| entrar en nuestra oﬁ%? 5 4
Si ¥ No Porqué? 57 ﬂ?(/? ¢ O of 74‘4'34{/074 .
éCrees que el sitip est4 limpio y g, denado? . _
Si X No I Iqy .

éPor qué? /m @UW €5 L

2. (Fuety asunto atendido de manera eficiente y r3 ida?
Si X No éPor qué? 'WLO LThHh o] 126{ (D)
3. {lacCalidad de Informacign proporcicmaiiaJ por el funcionario fye efjciente?
St X No éPor qué? é/’a €ty ‘b

4. iQué fuelo que mas le gustd del servicio prestado?

5 ¢éQué fuelo que menos le gusté del servicio prestado?
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Su opinidn es muy valiosa para seguir mejorando

L e
Fecha de visita: (5 - e o - 7, ) £
2 O ke o
Oficina que visita: BOLIVAR SEAVANZA
Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario. GOBIERNO DE RESULTADOS

1. ¢Tesentiste hienvenido al entrar en nuestra oficing?

}( No éPor qué? Boew taTO | bae Senuriee O
éCrees que el sitio est limpio y ordenado?
5 No éPorqué?  Se v wy DY /U CITT O
2. ¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida?
‘5)’( No éPorqué? _ Pecledad .
3. ila Calidad de Informacidn proporcionada por el funcionario fue eficiente?
5,'( No éPorqué?  Clanac. :1 SV PA,
4. ¢Qué fue lo que mds le gusto del servicio prebtado?

B_)ﬂ.) MNAaT™ o Heron Se D

. &Qué fue lo que menos le gusts del servicio prestado? Tabo e boeo.




— - B p B T lnEJOI"anCIO
Fecha devisita: (7§ - 05 + (& Bl nin e g
Oficina que visits: a5 oo {0 BOLIVAR Si AVANZA
G

G i . : . ; - : 5 RNO DE RESULTAC
Por favor, le solicitamos Invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el Sigulente cuestionario. OBIERNO DE RESULTADOS

1. ¢Tesentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina? i
siX No iPorqué? _ E n $€4 v do Lo g./;p% de., Gl D e oy Z/C]g‘_’\?
éCrees que el sitio esta limpio y ordenado?
Si X No éPor qué? y ey Ori8» 1324,
2. ¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida?
Si i No éPorqué? (2 4 Q[JQ
3. {laCalidad de Informacién proporcionada por el funcignario fue eficiente?

et by

Si X No éPor qué? & Jon ¢ &
4. ¢Qué fue lo que mas le gustd del servicio prestado?

) e
¢ b Aoz éJan[

5. ¢éQuéfue lo que menos le gusto del servicio prestado?

-’(/Qt_ (\T o T T e e

e — L



Su opinidn es muy valiosa para seguir mejorando

Fechadevisita: | — p«dsl o ~(1

Oficina que visita: .

Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario. BOLIVAR 5 AVANZA
GOBIERNO DE RESULTADOS

e

1. {Tesentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?
7
No iPorqué? _ Moy cye 75 ¢l [c-&_'ﬂ Seaddl

éCrees que el sitio esta [impio% ordengdo?

Bl'é- Ne éPor qué? 7/',,.,,,/@ AG e/C;
2, ¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida?

St No ¢Por qué? //.96/? e L AT
3. ¢la Calidad de Informacidn proporcionada por el funcionario fue eficiente?

5%<  No iPor qué?
4. ¢Qué fue lo que mas le gustd del servicio prestado?

(puff‘ ,ppbbz g-/ //{. 5%&//6 € 3’ ﬂt\as Os‘ab‘ ﬂulﬂf ’(")_:x

5. ¢éQué fuelo que menos le gustd del servicio prestado?

JLo /ﬂ-aé’/ﬂ' Exen  ASo /v?L'-T—‘»
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Su opini6n es muy valiosa para seguir mejorando BOLIVAR S| AVANZA

GOBIERNO DE RESULTADDS
Fechadevisita: [ — p¢ g4 lo -
Oficina que visita:

Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

1. ¢Te sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?

No eporqué?_or (e gfe v e, n FVP/I#‘Q(& £ -irgﬁgfmo & oo

éCrees que el sitio esta limpio y ordenado?

No Porqué? _me S¢ 0£3 Se v B &3“1‘@[-(_1 Oy paa M (E(Sb Y feru("?’)

2. {Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida? —~

@ No éPor qué? ievon A v, So (-—4 (‘.4"7,7/ of

i
3. (laCalidad de Informacidn proporcionada por el funcionario fue eficiente?
@ No Porqué? _ Fas  peo n A ol
4. ¢Qué fuelo que més le gusts del servicio prestado?
ST s e fonye
o N com ot ol = blics \ Forn, wside
5. éQué fue lo que menos |e BUStG del servicio prestado?

Vs b G hen St oy, £ los P oo s
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Su opinién es muy valiosa para seguir mejorando BOLIVAR S AVANZA

Fecha de visita: | - Marre — "?

GOBIERNO DE RESULTADOS

Oficina que visita:

Por favor, le sol

1.

icitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

{Te sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina? o ‘U—Q;:
Si No eporquez M allu o~ T meds.

¢Crees que el sitio estd limpio y ordenado?

si” No ¢Por qué? b% QA cn 5 S.
{Fue tu asunto atendido de manera eficiente Yy rapida? . o
] g . N = ‘
Si — No Porqué?_ §€ NV Ovn o 2L MO e Qg ety @;\c« &r ‘ZQPAQ»’\(A f'ﬁgl'ﬂ«c&
¢La Calidad de Informacién proporcionada pwnciona}io Jue eficiente?
W0/

Sl No  Porqué? 4@ (

¢Qué fue lo que més le gusté del servicio prestadg?

Lo ookl chdey aif prik 5 Ul en s T

5.

¢Qué fuelo que menos |e gusto del servicio prestado?

e o> T

e




Su opinidn es muy valiosa para seguir mejorando

st g
Fecha de visita: 07 - 92 — /9 o :-"m ;
Oficina que visita: BOLIVAR S1AVANZA
Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario. SORIERND PR EECULINGOS

1. ¢Tesentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?

Sh No éPor qué? 874/’ L na 1&\;}\/\ Q'\JD'V\

¢Crees que el sitio esta limpio y ordenado?

g No ¢Porqué? _ (O w:l__Q_ CUh &O “3 o A~ a m’\‘D\ M;QE

2. ¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida?

S No  Porque?__tey oRecip,, oo Qpr'wzja 9 Cfcaz
3. (la Calidad de Informacién proporcionada por el funcionario fue eficiente?

S5 No ¢Por qué? CAJ/M—L]DLLU lQS Q—XP—QC"}OI\GAJOL

4. (Qué fuelo que mas le gusté del servicio prestado?
JV‘ & E""—« (e 0P

5. ¢Qué fue lo que menos le gusté del servicio prestado? ps o | g




~
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Su opinién es Muy valiosa para seguir mejorando BOLIVAR si AVANZ A

GOBIERNO DE RESULTADOS
Fecha devisita: 4 — 1,7 e

Oficina que visita:

Por favor, le solicita mMos invertir unos minutos de sy tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.,

1. éTe sentiste bienvenido 3| entrar en nuestra oficina?
Y No ¢Por qué?
¢Crees que el sitio est3 limpio y ordenado?

e No cPor qué?
2. ¢Fuetu asunto atendido de manera eficiente y répida? =8
5t No ¢Porqué? AUy £ /S 54/’7-:—”
3. ¢laCalidad de Informacién Propercionada por el funcionario fye eficiente?
'e No cPorqué? £ Py} o W, A
4. ¢Quéfuelo que mds le gustd del servicio prestado?
J

¢Qué fue lo que mMenos le gusté del servicio prestado?

——————
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Su opinién es muy valiosa para seguir mejorando BOLIVAR Si AVANZ A

i
GOBIERNO DE RESULTADOS
Fecha devisita: D&-o7 -2 i¢ i o |
Oficina que visita: Gevavnumain M Golivey - Yemserfav x €

Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

1. ¢Te sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?

}( No éPor qué?
éCrees que el sitio est3 limpio y ordenado?
%’ No ¢Por qué?
2. ¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida?
Sk No ¢Por qué?
3. {lacCalidad de Informacién Proporcionada por el funcionario fue eficiente?
}ﬁ: No éPor qué?
4. {Quéfue lo que mis le gustM




s S gt Ll Al Al o

I M L - T L

Fecha de visita: OD(/OS/ 12

Oficina que visita:

Por favor, le solicitamaos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

i

¢Te sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?

-

Si * No iPor qué? c://mb //G/

- ko .
i S

BOLIVAR 5] AVANZA

GOBIERNO DE RESULTADOS

¢Crees que el sitio esta limpio y ordenado?
Si X No iPor qué?

éFue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida?
St .)( No éPor qué?

¢éla Calidad de Informacién proporcionada por el funcionario fue eficiente?
Si /\ No éPor qué?

éQué fue lo que mas le gustd del servicio prestado?

| ,Iu«:;n.&ﬁva .

¢Qué fue lo que menos le gustd del servicio prestado?




"
erbs g

Su opinién es muy valiosa para seguir mejorando BOLIVAR 51 AVANZA
GOBIERNO DE RESULTADDS
Fecha de visita: G- 02 - 2o(F

Oficina que visita:
Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

1. ¢Te sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?

s No éPor qué?
éCrees que el sitio est3 limpio y ordenado?
- 4 No éPor qué?
2. ¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y répida?
o e S

3(( No ¢Por qué?
-
3. {laCalidad de Informacién proporcionada por el funcionario fue eficiente?

5 No {Por qué?
4. {Qué fue lo que mas le gusto del servicio prestado?

2 wdo ' n Horq dQ atondor

5. ¢Qué fue lo que menos Je gusto del servicio prestado?

‘_—ﬁ_\—ﬁ—___‘_____ﬁ—____ - e e——— e

-—




Su opinidn es muy valiosa para seguir mejorando

Fecha de visita: oS~ Kty — 79
Oficina que visita:

Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

1. (Tesentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?

% No éPor qué?

s

BOLIVAR ST AVANZA

GOBIERNG DE RESULTADOS

¢Crees que el sitio estd limpio y ordenado?
K No éPor qué?

2. (Fuetu asunto atendido de manera eficiente y rapida?
)( No {Por qué?

3. ¢laCalidad de Informacién proporcionada por el funcionario fue eficiente?
,S’fé No ¢Por qué?

=

¢Qué fue lo que més le gustd del servicio prestado?

g Pides, Y e ¥re ot

5. ¢Qué fue lo que menos le gusté del servicio prestado?




~
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Su opinién es muy valiosa para seguir mejorando BOLIVAR ST AVANZA

GORIERNO DE RESULTADDS
Fecha devisita: 0 2~ 02— (9

Oficina que visita:

Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

1. &Te sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina? é
Si S( No ¢Por qué? 5/
{Crees que el sitio est3 limpio y ordenada? <
SiX  No éPor qué? 5/ S —
2. ¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida? =
s:’X No éPor qué? E i
3. ¢la Calidad de Informacién Pproporcionada por el funcionario fue eficiente? -
siX No ¢Por qué? § /
4. éQué fue lo que més le gusto del servicio prestado?

) Al

5. ¢Qué fue lo que menos le gusto del servicio prestado?




2U opinion €5 muy vallosa para segutr mejoranao
Fecha de visita: #¢b. © é/ol or&

Oficina que visita: &qa /O r7és P
Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario. ({1 ‘\I;"-f‘ ‘; AVANZ A

GOBIERNG DE RESULTADOS

1. e sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina? 7
éPor qué? 25’6’“" adzacron

ff' ees que el sitio esta limpic y ordenado?

éPor qué? % n e’
2, e tu asunto atendido de manera eﬁmente y rapida?
@ iPor qué? q[" 9&/‘/4,%@ A /zﬁ_f péisenas (o< e §
3. @ a Calidad de Informacion prc’;pormonada por eI funcnonano fue eflc:lente“’

¢
¢Por qué? er-ff) lvio I Sy Fva i .
4, §Qué fue lo que mas le gustod del servicio prestado?

& am/aéfl,";/;w( e rada Fea'som-a :—)i/f ne «a te~dic

5. dQué fue lo que menos le gusté del servicio prestado?

p—
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Su opinién es muy valiosa para seguir mejorando BOLIVAR Si AVANZA
g i GOBIERND DE RESULTADOS
Fecha de visita: ?ffb/[c'l,) g

Oficina que visita: Qﬁé&k oy l&
a

Por favor, le solicitahos i vertir unos minutos de sy tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

1. ¢(Te nse}t'ste bienvenido al entrar en nuestr\a oficina?

Si No éPor qué? oo an D YL

éCrees que el sitio est3 limpio y ordenado?

Si «"No Porqué? _ SQ \Q exibR DN Brreal Da™ \‘\E’Cﬂ \O
2. ¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida?

Si e~"No Porqué? 20 0oC e\ i) Loy e o heanlo
3. ¢laCalidad de Informacién proporcionada por %quncionario fue eficiente?

Si #"No iPorqué? _ S¢ MAp A Naw P
4. ¢{Qué fue lo que més e gusto del servicio prestado?

\C“ Qé\(-e \;\u:a\
5. ¢Qué fue lo que menos le gusto del servicio prestado? T@,;’D € Asy o B N,




Su opinién es muy valiosa para seguir mejorando

Fecha de visita: & & "@L’ - (%
Oficina que visita: ?aé v LL

Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

1

éTe sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?
Si No éPor qué?

BOLIVAR i~‘ { AVANZA

GOBIERNO DE RESULTADOS

{Crees que el sitio estd limpio y ordenado?
Si )< No éPor qué?

{Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida?
Si X No ¢Por qué?

éLa Calidad de Informacidén proporcionada por el funcionario fue eficiente?
Si K No éPor qué?

éQueé fue lo que mas I'e,gfzél servicio prestado?

~~ [J
¢Que fue lo que menos le gusto del servicio prestado?

/]%
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Su opinién es muy valiosa para Seguir mejorando BOLIVAR gi AVANZ A

GORIERNO DE RESULTADOS
Fecha devisita: L% — Cel - IZ

Oficina que visita: U“Mk oy k
Por favor, le solicita os invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente Cuestionario,

1. (Tesentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?

Siv™ No ¢Por qué?
éCrees que el sitjo esta IimpM
Sies No ¢Por qué?
2. ¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rdpida?
Si 7 No éPor qué?
3. ¢la Calidad de Informacién W
Si# No éPor qué?
4. éQué fue lo que més le gustd del servicio prestado?
o Ol

¢Qué fue lo que menos le gusts del servicio prestado?

N/

\\
—_—




Su opinién es muy valiosa para seguir mejorando

Fecha de visita: (PL&N({”/‘(-\
Oficina que visita: 'M’—(Fd[, -

Par favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar e siguiente cuestionario.

1. (Te sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?

P T

BOLIVAR S AVANZA

GOHBIERNO DE RESULTADOS

:§} No éPor qué?
¢Crees que el sitio esta limpio y ordenado?
Sh No éPor qué?

2. ¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida?

@ No éPor qué?

3. (la Calidad de Informacién proporcionada por el funcionario fue eficiente?

@ No éPor qué?

4. ¢Quéfuelo que mas le gustd del servicio prestado?

@w%{ DED

5. ¢Qué fue lo que menos le gusté del servicio prestado?




=AML e MY Vallllod Pdld sEFULT THNeEjordnao

Fecha de visita: 27 ‘-'(‘Q\v_) =, W,,.:;‘M‘
Oficina que visita: {/ Sd@ “l < s
Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario. BOLIVAR S AVANZ A

GOBIERNO DE RESULTADOS
1. ¢Tesentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?

No ¢Por qué?
¢Crees que ¢l sitio esla limpio y ordenado?
No éPor qué?
2. “iFue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida?
At No éPor qué?
3. ¢(la Calidad de Informacidn proporcionada por el funcionario fue eficiente?
No éPor qué?

4, .{O,u‘é fue lo que mas le gustd del servicio prestado?
("“ )
é’b'— ' r QC&JZ ‘
{ .
5. ¢Qué fue lo que menos le gustd del servicio prestado?

[Saly  Poovee M | il
5 G
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Su opinién es muy valiosa Para seguir mejorando BOLIVAR Sl AVANZA

GOBIERNO DE RESULTADOS
Fecha de visita: 2. —fel - 2

Oficina que visita: [K:J-J:l }’1047[(

Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

1. (Te sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?

% No éPor qué?
éCrees qtje el sitio esta limpio y ordenado?
% No éPor qué?
2. ¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida?
Sk No éPor qué?
3. ¢laCalidad de Informacién proporcionada por el funcionario fue eficiente?
LS No éPor qué?
4. ¢Qué fue lo que mas le gusto del servicio prestado?

lo axiud.  de Seww%

5. ¢éQué fue lo que menos le gusto del servicio prestado?

M\
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Su opinién es muy valiosa para seguir mejorando BOLIVAR St AVANZA
. GOBIERNO DE RESULTADOS
Fecha de visita: 2 & /02 /?p/ ¥

o8
Oficina que visita:

Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

1. éTe sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?
QI’\ No éPor qué?
éCrees que el sitio esta limpio y ordenado?

No éPor qué?

2. ¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rdpida? '
X No éPorqué? L o/€  fus Efrca2
3. ¢la Calidad de Informacién proporcionada por el funcio?ario fue eficiente?

K No porquer_Me iy [o oL rIBL10p  pe pe sprv i
4. {Qué fue lo que mias le gusto del servicio prestado?

7@@/’ vlenddo  f Bapioh Joo of Proces

5. ¢Qué fue lo que menos le Busto del servicio prestado?

-
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Su opinién es muy valiosa para seguir mejorando BOLIVAR Sl AVANZA
GORBIERNO {)E RESULTADOS
Fecha de visita: (,{;. <P~ {%

Oficina que visita: Pu-s (’J«/}L

Por favor, le solic1tamos invertir unos minutos de sy tiempo para rellenar el siguiente cuestionario,

1. f_Te sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?
No iPor qué?
ees que el sitio estd limpio y ordenado?

W éPor qué? (/_\3—__ St Q!i£3ﬂ 'E(rghﬁ{)ég :b('\/o
. dFue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida?

@ taivelovo ‘(‘Lr‘ﬁ) W (gL\cL-\\ ———
e s ¢
3. (laCalidad de Informacién proporcionada por el funcionario fue eﬂuente?s‘_)i_cf-’\"yy‘ SV\CM o~ (
Lo povicutelad
No ¢Por qué?

4. ¢Qué fue lo que m3s le gusté del servicio prestado?

¢ e @3 Difte Ly PerSoneo Gueodtondinson
C-'\—""u-v\\r;\(3

Si @ éPor qués

¢Qué fue lo que menos le Busto del servicio prestado?

S1'Sucto e S S Ledwrdanas,




Su opinién es muy valiosa para seguir mejorando

Fecha de visita: 2O ’ﬁe,Q, L3
Oficina que visita: Pu,wkfa\/ “"Q

Por favor, le solicitamos in

1

¢Te sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?
Si ¥ No ¢Por qué?

ertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

;.“.;.-'.s-'.':éx W

i\!ﬁx%{ S AVANZA

OEHERNO DE RESULTADGS

{Crees que el sitio esta limpio y ordenado? )
Si A No ¢Por qué? —l@éo WAl @ Call &

¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida?
si N No ¢Por qué? Y Q@ ¥ o

éla Calidad de Informacidn proporcionada por el funcionario fue eficiente?
Y No éPor qué?

¢Qué fue lo que mas le gustd del servicio prestado?

o A e o Qg Ao C\g eV

éQué fue lo que menos le gusté del servicio prestado?




->U opinion €s muy vailosa para segulr mejorando

Fecha de visita: 2 ~ G’(,‘ b i AVAA B
Oficina que visita: Y2l gg ‘9‘(,;.{ (i ; .L’.VQNZA

" . ; ; : - : ; SOBIERNG DE RESULTALROS
Por favor, le solicitarnos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario. L Wkt

1. ¢Tesentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?

X No CPOrqué? _ ATtweteod Al 1 a)APawe
éCrees que el sitio estd limpio y ordenado?
5¢ No ¢Por qué?

2. ¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida?

S’f No iPorqué?_ CeivmoTtaap Bw € Truawg e
3. {laCelidad de Informacidn proporcionada por el funcionario fue eficiente?

Sk No  éPorqué?_ v elmas  cwda maTe,p 206 waTe -
4. éQué fuelo que mas le gustd del servicio prestado?

A clntacfon DE chgwm  vwe Do \es Toytmens dnaTos

5. ¢éQué fue lo que menos le gustd del servicio prestado?




").‘.‘H-n"""‘f:‘giuﬂaﬂ
Su opinién es Muy valiosa para seguir mejorando BOLIVAR 5j AVANZ A
GOBIERNO DE RESULTADOS
Fecha de visita: 2 ) — S — /3
Oficina que visita: g‘?‘d\ 7 ’((

Oy
Por favor, le solicitam sinvertir unos minutos de sy tiempo para rellenar el siguiente Cuestionario.

1. iTe sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?

5( No éPorqué? Yor L. Q\ch\o’“ O (o'« 30\
¢Crees que el sitio estg Iimpio(y)ordenado? o
q Y

X{ No ¢Por qué? OY QoL Iyt £Op0% 2Q0a NISEEN SN &DO')“
2. (Fue tu asunto atendido de magera eficiente y rapida?
% No éPor qué? o o corono.
3. ¢LlaCalidad de Informacidn Proporcionada por el funcionario fue eficiente?

\'\‘{"' No ¢Por qué? ?U( OO \ (‘_/k(s.’d'
4. §Quéfue lo que mds le gusté del servicio prestado?
Qo >Lc~ QOO LG&D Y gqg‘\C;D
5. ¢Quéfue lo que menos e Busto del servicio prestado?

Ne dac O 840D .
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Su opinién es muy valiosa para seguir mejorando BOLIVAR S| AVANZA
) GOBIERNO DE RESULTADOS
Fecha de visita: Z-/ — Ffé“ /?

Oficina que visita: ?4_;4 oy _l T
Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

1. ¢Tesentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?

Si No éPorqué? Sy bo<ns A A \&M VU
éCrees que el sitio esta limpio y ordenado? .
Si No ¢Porqué? Sy _%1 © §x =z é>-->
2. ({Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida?
Si No iPorqué? ST
3. ¢lacCalidad de Informacidn proporcionada por el funcionario fue eficiente?

Si No éPor qué? l
4. {Quéfuelo que mas le gusto del servicio prestado?

~

5. ¢Qué fue lo que menos Je gusto del servicio Rrestado?
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Su opinidn es muy valiosa para seguir mejorando GLIVAR St AVANZA

Fecha de visita: Z= - Le/

GOBIERNO DE RESULTADOS

Oficina que visita: 1]94 e f)f -L

Por favor, le solicitam

1.

3.

S Invertir unos minutos de sy tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

/¢]’e sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?

S| No éPor qué? BU*’““\ Atcacoon

¢ ees que el sitio estg limpio y ordenado?

@L' No éPor qué? . uc otdeaddo

Fue tu asunto atendido de Mmanera eficiente y rapida?

Si No ¢Por qué? Csioue Por corfo e PO
Oj_a Calidad de Informacign proporcionada por el funcionario fue eficiente?

Si

[ No éPor qué? TJode e tovo e (0
4. ¢Qué fue lo que mas le gusté del servicio prestado?

j [N ILH ?l‘ (g( +
5. ¢Quéfuelo que menos le gusté del servicio prestado?
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Su opinién es muy valiosa para seguir mejorando BOLIVAR Si AVANZA

GOBIERNO DE RESULTADDS
2 / —~ Y
Fecha de visita: 20 £vbyoyv0 Z"——'l 4

Oficina que visita: 7% € 20,72

Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

1. ¢{Te sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?

Six No ¢Por qué?
éCrees que el sitio ests Iimpm
Si X No éPor qué?
2. {Fue lu asunto atendido de manera eficiente y rapida?
SiX No éPor qué?
3. {laCalidad de Informacién proporcionada por el funcionario fue eficiente?
Si No éPor qué?
4. éQué fuelo que mas le gustd del servicio prestado?
Litolood oy Myl

5. ¢éQué fue lo que menos le gusto dél servicio prestado?

e
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R b

Fecha de visita: 2.6) mﬁg /3 o o
Oficina que visita: ﬁt;sqf _k BOLIVAR STAVANZA
Por favor, le solicithmos idvertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario. GOHIERNC DE RESULTADOS

1. {Te sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina? E y
@ No cPorque?f}(I/IOrpm s J\.)Q OG\G{OCED df(Cf
{Crees que el sitio esta limpio y ordeﬁ/do?

No éPor qué? ‘<(—7 Je
2. ¢(Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rapi da?
@ No ¢éPor qué? g_lﬂjg:ie [ff )"‘55 di@@ﬂ LQ—S
3. ¢laCalidad de Informacién propdrcionada por el funu nario fue eficiente?
@ No  ¢Porqué? iﬁ;)r_\étond m’otofd UG‘M% C{ [{&QALQ

4. ¢Qué fue lo que mas le gusts del servicio prestado?

SON n QMM i r§1[13(€'

5. ¢Qué fue lo que menos le gusto del servicio presfado? Mﬁ
“Todo f; (en. # JAv) O,é e @mu«mm

fOVVJ -C&)




S S T G R e L T nRTMy Yalivad pJald .‘.:t.'gu"- mE]OranCIO

Fechade visita: | 7 ~ /2L —
Oficina que visita: |/ sy,

Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

1. {Tesentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?
}EQ No éPor qué?

restrnilid s 4

;&: 5 Uﬁ\i’ AVA NZA

GOBIERNO DE RESULTADOS

{Crees que el sitio estd limpio y ordenado?

>’(’ No EPor qué?

2. (Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida?
No éPor qué?

3. ¢la Calidad de Informacidn proporcionada por el funcionario fue eficiente?

}1‘( No ¢Por qué?

4. (Qué fue lo que mds le gustd del servicio prestado?

_ECE.{JI'C(["{‘J el Tf Cx = _..G_,

5. ¢Qué fue lo que menos le gusto del servicio prestado?




Su opinion es muy vallosa para seguir mejorando

Fecha de visita: 1] ~feLye -0 - R
Oficina que visita: j)u,g‘;,ﬂ Do /K

Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

1. éTe sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?

i o

BOLIVAR S| AVANZA

GOBIERNO DE RESULTADROS

No ¢Por qué?
¢Crees qgue el sitio estd limpio y ordenado?
No éPor qué?

2. '¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida?
No éPor qué?

3, ¢la Calidad de Informacién proporcionada por el funcionario fue eficiente?

ﬁ No éPor qué?
4, ¢

£Qué fue lo que mas lg gustd del servicio prestado?

RU'MQ dreagan ?j g&”a‘encfﬂt
5. ¢Qué fue lo que menos ie gustd del servicio prestado?

———
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BOLIVAR S| AVANZA

Fecha de visita: 4 9 . 1€ D-EZC’I%’ GOBIERNO DE RESULTADOS
Oficina que visita: ascporie

Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

Su opinidén es muy valiosa para seguir mejorando

1. (Te sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?

G  No  cporqui_IHUENCL  ClienciOon N\ OPOC\—ONrDr

cCrees que el sitio estd limpio y ordenado?

No éPor qué? \O POUD(T\\:CM\C@ €N ’05qu0 ?0\\(0‘10!(016- ‘

2. ¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rdpida?

No dPorqué?j{)UfﬂCP Ol'g@ncioﬂ e “d’\’_\'ﬂOIMC{?U\O]\[

3. ¢la Calidad de Informacién proporcionada por el funcionario fue eficiente?

* No éPor qué? ‘ff\.ﬁ AE1U \\f (,om‘\STPr\‘\QJ'

4. ¢Quéfuelo que mas le gusto del servicio prestado?
.-

_ondopanos dl\f‘g’mﬁ'@ﬁ Y Ratenies

5. ¢Qué fue lo que menos |e gustd del servicio prestado?

Nada




~

Su opinidn es Muy valiosa para S€guir mejorando BOLIVAR sj AVANZ A

GOBIERNO D?Es L TADOS
Fecha de visita: (6 q:_flo_ Q—O/% ? RESULTAD

Oficina que visita:

Por favor, e solicitamos invertir unos minutos de sy tiempo para rellenar g| Siguiente Cuestionario.

1. ¢Te sentiste bienvenido a| entrar en nuestra oficina?
Sl No éPor qué?
¢Crees que el sitio esta limpio y ordenado?
Sie” No éPor qué?
2. ¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida?
Sie” No ¢Por qué? '
3. {laCalidad de Informacién Proporcionada por g funcionario fye eficiente?
Si 7 No ¢Por qué?
4. {Quéfuelo que mds le gustg del Servicio prestado?

N Sordic o

5. ¢Qué fue g que menos le gusts del servicio prestado?
- .




T EETER e ARy VdiiUod Pdiid SERUIN Mejorando

.‘_.;.‘:a;ia-u!.b:-: it
Fecha devisita: (£ ~ {7l - A , L
Oficina que visita: u!yz(/f_wj( BOL g“;f“t < SEAVANZA
Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario. SUBIRENGIDE RRSULTALGS

1. ¢Te sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?

. No EPOr QUE? 4 AVRM C(}Vnou@:zrjpf,é«_,
| =,

éCrees que el sitio estd limpio y ordenada?

x No tPquue?_LSlef/’er,&de — '\'\-\v-; ébx.h‘,-/a eAs e Py /L o~
2. ¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rdpida?

ﬂ” No éPor qué? _ ~Q erd { RA N

3. ¢laCalidad de Informacidn proporci&nada por el funcionario fue eficiente?

No éPor qué? w9 s 6u 2 A Ovvan/ it S
4. (Qué fue lo que mas le gusté del servicio prestado?

la comodsdl, ),
5. éQué fue lo que menos le gustd del servicio prestado?

O o af@-«gﬂ.}—’l ™y (s anm




My

Su opinién es muy valiosa para Seguir mejorando BOLIVAR gj AVANZ A
GOBIERNO DE HESULTADOS

Fecha de visita: 1 (5 "c e | %

Oficina que visita: Pasa Fo( J'C ”‘_" ¥ LDC"QJO - D"“‘/ Cj

Por favor, |e solicitamos inver

tir unos minutos de Su tiempo para rellenar e Siguiente cuestionarig. o ’ 7 4 2 )LC)-Q ) y
L éTe sentiste bienvenido a) entrar en nuestra oficina?
STyt No éPor qué?
¢Crees que el sitig estd limpio y ordenado?

Si v No ¢Por qué?
2. ¢Fue tu asuntg atendido de Manera eficiente y rapida?
ST A No MO _Estvbe dan o
f ¢Por qué?
4. ¢Qué fue lo que mas le gustd de Servicio prestadg?

Q\ FP‘_Q"Q}O e> C_w(\tl';pcn.l\f '*—&3 IOT\C[-U E ‘F'L'_L\"\\’:ct

<\
5. ¢éQuéfueln que menos le gustd de| servicio prestado?

o 4,8 :
—— —_—




o

CEE R TRy Ydiilad Pdia SEEUIN Mejoranado

Fecha devisita: (L. — /2/.
o Y
Oficina que visita: Su Sy S
Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

1.

¢Te sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?

Si¥ No iPorqué? S a/@m— e~

}ﬁ-‘f"u -
BOLIVAR ST AVANZA

GOBIERNO DE RESULTADOS

¢{Crees que el sitio estd limpio y ordenado?
Si £ No éPor qué?

¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y répida?
St % No éPor qué?

éLa Calidad de Informacion proporcionada por el funcionario fue eficiente? §
Si & No éPor qué? J oo o aa £ L a@&f‘w\

¢Qué fue lo que mas le gustd del servicio prestado?

S gl eavn JL N Ao

dQué fue lo que menos le gusté del servicio prestado?




SUVPHNOUH 5 MUy VallOsd pdra seguir mejorando

re s L
i
Fecha de visita: 16 -6 2 =291 3 ) Ve __
e 1Y £
Oficina que visita: &alaas vie e o BOLIVAR S1AVANZA
Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario. GOBIERNG DE BESULTADGS

1. ¢éTe sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?
b No ¢Por qué?
éCrees que el sitio estd limpio y ordenado?

No éPor qué?
2. ¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida?
i No éPor qué?

3. ¢la Calidad de Informacidn proporcionada por el funcionario fue eficiente?
S[ No éPor qué?
4. {Qué fuelo que mas le gusto del servicio prestado?

{apide 2.

5. ¢Queé fue lo que menos le gustd del servicio prestado?




T g A PR R Tk A A L IIIE]UIHHUO

Fecha de visita: Fclo 119 | 2018
Oficina que visita: PUSOPO( es

Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

1.

c'_Te)ntiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?

R

2

BOLIVAR ST AVANZA

GOBIERNG DE RESULTADOS

Sie No éPor qué?
éCrees que el sitio esta limpio y ordenado?
Si No ¢Por qué?

éFue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida?
Si ;/ No ¢Por qué?

f‘_L?alidad de Informacidn proporcionada por el funcionario fue eficiente?
Si No éPor qué?

¢Qué fue lo que mas le gustd del servicio prestado?

El \“U\‘D C/OFCJN'C\J

{Qué fue lo que menos le gustd del servicio prestado?




e A Lo VY vdilYoa pJdid STl ITICjuralivdo

Fecha de visita: KS’%L*/%
Oficina que visita: y'««§4 /Zov%_&

Por favor, le solicitdmos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

1.

¢Te sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?

SiY No . ¢Porqué? _Algaen e cdudid tnmediofagatc

ol N

BOLIVAR Si AVANZA

GOBIERNO DE RESULTADOS

éCrees que el sitio estd limpio y ordenado?
Si ¥ No éPor qué?

¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida?
Si )( No éPor qué?

¢la Calidad de Informacion proporcionada por el funcionario fue eficierite?
Si % No éPor qué?

¢Qué fue lo que mas le gustd del servicio prestado?

¢Qué fue lo que menos le gusto del servicio prestado?




Su opinidn es muy valiosa para seguir mejordanto

Fecha de visita: €5 0L - (Y
Oficina que visita:

Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

1. ¢Te sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina? — -
si>,<’ No ¢Por qué? )DUQ'-’L"\ adercro 0

et bt

BCOLIVAR S AVANZA

GOBIERNO DE RESULTAROS

iCrees que el sitio esta limpioy ordenado?
si ' No ¢Por qué? Livnfl 70

2. ¢Fue tu asunto atendido de manera ¢ iciente y rapida?
Si )(‘ No iPor qué? gejcar

3. ¢la Calidad de Informacion proporcionada por el funcionario fu
S ) No éPor qué? Oﬂku'ﬂ‘(_\?; ——

4. iQué fue lo que mds le gustd del servicio prestado?

5. ¢Qué fuelo que menos le gusté del servicio prestado?




<SU UPIHITIUVI ©o TTIUWY Valivoa pdid SoCaull 11Ncjorqanug

Fechadevisita: 'S 572 - 1%
Oficina que visita: Py ‘O,J{

Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

1. ¢Tesentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?
X No iPorqué? __NE Senti muy bien ATendy ol ©

o M
ff =4
BOLIVAR SI AVANZA

GOBIERNO DE RESULTADOS

éCrees que el sitio esta limpio y ordenado?

Si X No éPor qué?
2. ¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida?
siX No ¢Por qué?

3. ¢la Calidad de Informacion proporcionada por el funcionario fue eficiente?
Si X No ¢Por qué?

4, ¢Qué fue lo que mas le gustd del servicio prestado?

‘o\ ATenCign y taprdet v

5. ¢Qué fue lo gque menos le gusto del servicio prestado?
Todo edtwe ien.




Su opinidén es muy valiosa para seguir mejorando BOL !‘VA%? SiAVANZA

GOBIERNO DE RESULTADOS
Fecha de visita: (57 - ©2— ~ (%

Oficina que visita: ‘/—‘Pa Sct P\)f ‘(-/\

Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

1. e sentiste bienvenido al entrar en nuestra ofcma? ) il i 3 |
? /- - i YA ‘70 dﬂ les s {7{_,-’“& Yix
No éPor qué? y i ; rt,\_,\ =24 . (i e Y .

¢{Crees que el sitio esta limpio y ordenado?

St ) No éPor qué?
2. ¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rdpida?
Si J No éPor qué?

3. ¢La Calidad de Informacién proporcionada por el funcionario fue eficiente?
@'/} No éPor qué?
4. éQué fue lo que més le gustd del servicio prestado?

5. ¢Qué fue lo que menos |e gusto del servicio prestado?

N




2U opinion es muy vallosa para seguir mejoranao

Fecha de visita: { S/ﬂ 21 2008 .
Oficina que visita: %.{301' :

Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

b 8

¢Te sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?
Si P No ¢Por qué?

5 N
ﬁ’f 7
BOLIVAR Si AVANZA

GOBIERNO DE RESULTADOS

éCrees que el sitio esta limpio y ordenado?
Si No éPor qué?

éFue tu asunto atendido de manera eficiente y rdpida?
Si No éPor qué?

c‘_LaC/aIidad de Informacion proporcionada por el funcionario fue eficiente?
Si No éPor qué?

¢Qué fue lo que mas le gusto del servicio prestado?

fai (i dah

éQué fue lo que menos le gusto del servicio prestado?

— D




SU ORIV Co 1Ty VdiiUad pral @ S-p™il 11T AT

Fecha de visita: /7/) e;’//f ' o AN

Oficina que wsutaci W 77
Por favor, le sollcltamos iny€rtir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario. BOLWAR Si AVANZA

GOBRIERNO DE RESULTADOS
1. ¢Te sentiste bienvenido al entrar en nuestra ofi \J @ \
WS U

@ No é¢Por qué? LAQW\ \
,;,grees que el sitio esta limpio ord nadog
@ " No ¢Por qué? LN(V\O\’ P)m§0 OB P
2. ¢Fue tu asunto atendido de manera eﬁc1ente y rapida?
No iPor qué? N VL i O \?\ \ C\\Qv\—kﬂ Oﬁ\ O
3. ¢Lla Calidad de Informacidn pr rcnonada por e funcmnano\ue eficiente N
(i)  No — ﬁw\ \?u\(?O Ou TN O‘LM\L\ClO"’

4. ¢Qué fue lo que mas le gustd serwc:o prestado'-’

. ik
(),Q\ K()”?:\\J‘(\\O\Q ' 0\, \ﬂ"l'\\)\’\C\DL‘D \L.

5. ¢Qué fue lo que menos le gustd del servicio pr tado'-’
o /
T (3w




SU opinion es muy valiosa para seguir mejorando
Fecha de visita: 5 ’)L—eéfre/rc? 20) 8
Oficina que visita: 7[/50/7(7 e

Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

1. {Te sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?,

S'Y  No  ¢Porquér LA Jubar MU‘/ QW@(

o
RS
f/q.f"

BOLIVAR Si AVANZA

GOBIERNO DE RESULTADOS

¢Crees que el sitio estd limpio y or en

ado?
siX No éPor qué? ¢ Wfa/@ N -

2. ¢Fue tu asunto atendido de manera eflc1ente y rapida?
siX No éPor qué?

3. ¢la Calidad de Informacidn proporcmn da por el funcionario fue eficiepte? l M
Si A No éPor qué? oley/le /f7W§L7W & T ype

% ) Lo 6 oyl T

4, 7ué fue lo que mas le gustd del servicio prestado?
/1

8 oTeusey Drofioes Poe al ppsowst
7 =~

5. ¢Qué fue lo que menos le gustd del servicio prestado?




ok et e

Su opinién es muy valiosa para seguir mejorando BOLIVAR S| AVANZA
GOBIERNO DE RESULTADOS
Fecha de visita: t5 - p&é <

Oficina que visita: MGL?O.' qu‘
Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

1. ¢Te sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?

Af No éPor qué? VAR e
<Crees que el sitio est3 limpio y ordenadao?
SK No éPor qué? e
2. (Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rapjda? _ ) )
/S\f’ No ¢Por qué? 2 “l contn -“ 3 tﬁ W d:é tb 5 kaﬁZfM_S
3. ¢laCalidad de Informacién proporcionada por el funcionario fue efmente? ;
i No éPor qué? €t UL My { L) s

4. éQué fue lo que mas le gusto del servicio prestado?

5. ¢Qué fue lo que menos |e gusto del serviii}prestado?




U UHIIIUH Lo LY VOVod paljd oLhuWil TV diiuaws

Fecha de visita: ’.S - 0OL- /R »:M
Oficina que visita: “aSy 9\/75( i
Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario. 301 VAR \‘35 AVANZA

GOHBIERNC DE RESULTADOS
1. {Tesentiste bienvenido al entrar en nuestra ;Pf;na?
.e/

No iPor qué? & ﬂ/??é/ e ?)’)Otféf/ 4(/’06765/

¢Crees que el sitio estd limpio y ordenado?

@ No ¢Por qué? ci@ 5’42&)4’4 7 x/fﬁ?//&' 475 715?/

2. ue tu asunto atendido de/manera eficiente y rapida?

(si No iPor qué? ./d OFr 27 057 -/z,(_é? é’é’féﬁ/éf //4//77//2 /2&241"/}5/)

3. ,:,. a Calidad de Informacion prop@rmonada por gl fu cionario fue eficiente?
[si No éPor qué? )J)/ giLL oéé 0 Yrzi

dQué fue lo que mas le gustd del ser(ucm pregtado?
/4 dmn s A dod W, /o Mﬁm/éa

5. ¢Qué fue lo que menos le gusto de| servicio prestado?

Todp solocvr 510 74@%%}




=2U Opinion es muy vallosa para seguir mejorando

s

Fecha de visita: (/ o% ~7Y I:; \
Oficina que visita: 7?50’5(/@ 7L.; P ZandV
Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.  BOL{VAR ”S;_I AVANZA
GOBIERNO DE RESULTADOS
¢Te sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?
5 No {Por qué? 5 Ut Cﬂd’nﬁ Ois
¢Crees que el sitio esta limpio y ?enado?
Si No éPor qué? &2 o
iFue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida?
Si No ¢Por qué? A mle pe er&a \/ by e *“‘iLL

4,

éLa Calidad de Informacién proporcionada por el fun If‘onano fue eficiente?
siv” No éPor qué? 5! ) )‘hh) /(‘1907

¢Qué fue lo que mas le gusto del ser\nmo prestado?

5.

\%&d; ﬂ‘["bf‘lﬂ,bvﬂ \[ KCJI—*‘D’ W&t’b\:—
7 7

¢Qué fue lo que menos le gustd del servicio prestado?

)Lflda] tod, u’7((‘e,bwz-€.

Sy




S BRI s THAY VdilUsd pPald SsERulr mejordando

Fecha devisita: [/ =0 & — 1 #_E;_:\
Oficina que visita: c@CKSC\?D (.lJL —
Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario. BOLIVAR Si AVANZA

GOBIERNO DE RESULTADOS
1. (Te sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?

~
No  ¢Porqué?_ NN e N\{ccm\-@%\g\tm\% Q«é}«\@ U\L\W@b

¢Crees que el sitio esta limpio y ordenad\)?

No ¢Por qué?
2. ¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida?

No éPor qué?
3. éla Calidad de Informacién proporcionada por el funcionario fue eficiente?

No éPor qué?
4. " ¢Qué fue lo que mas le gusto del servicio prestado?

,
\\R‘YD\\QY\ C/m\\/ci Q\g\ S = &’W\(‘mmﬂ LAVALY)

5. ¢éQue fue lo que menos le gusté del servicio presfado?

\XQBDMC:‘:\J%




Su opinion es muy valiosa para seguir mejorando

1
Fecha de visita: (73 - {C(— . /‘A
i3 L5 N
Oficina que visita: (:L'LS‘»((?\-')V _é(

Por favor, le solicita

1. ntiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?
/E No éPor qué?

os invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

_.‘.‘;‘;--b&l £

B0 H‘Jﬁmew S AVANZA

GOBIERNO DE RESULTAROS

¢Creesgue el sitio estd limpio y ordenado?

éPor qué?
2, /S/;/(u asunto atendido de manera eficiente y rapida?
i No ¢Por qué?

3. ¢laCalidad de Informacién proporcionada por el funcionario fue eficiente?
f No éPor qué?

-

éQué fue lo que mas le gustd del servicio prestado?

5. ¢Qué fue lo que menos le gustd del servicio prestado?




Su opinidn es muy valiosa para seguir mejorando BO 5[ AVANZA

GOBIERNO DE RESULTADOS
Fecha de visita: 12, - ‘—Q{L, — R

Oficina que visita: /Pu_m ;ﬁw L_K

Por favor, le solicitanos inv rtir unos minutos de sy tiempo para rellenar e siguiente cuestionario.

1. ¢Tesentiste bienvenido al entrax en nyestra oficipa? .
si X No éPorqué?  of '@d Q_ﬂ g jh!O!Qt 2 (WUQ _Q(;&l \Jfg;{
éCrees que el sitio ests limpio y ordenado?
Si >< No éPor qué?
2. (Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida?
Sl’X No éPor qué?
3. ¢laCalidad de Informacion Proporcionada por el funcionario fue eficiente?
si > No ¢Por qué?
4. ¢Qué fue lo que mas le pusts del servicio prestado?
' r\)\ A

5. c‘Qu€' fue lo que menos |e Busto del servicio prestado?

N
= e ——




Su opinion es muy valiosa para seguir mejorando

Fecha devisita: L ~ ﬁf /v - /3
Oficina que visita: ;ﬂ,JLSp,, RoyLa
Por favor, le solicitamaos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

1. ¢Te sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?

\

B

BOLIVAR S AVANZA

GOBIERNO DE RESULTADOS

\[sru €/

81 No iPor qué? *{ -'!-\ 'I\/T_'(VC ) O % eg MU’\’?
éCrees que el sitio esta limpio y ordenado?
AL No ¢Por qué?

2. ¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rdpida?

3K No  ¢Porqué? Derpds, Ado 2 Q\P;\[A

3. ¢la Calidad de Informacién proporcionada por el funcionario fue eficiente?
P! No iPor qué?

4, ¢Qué fue lo que mas le gustd del servicio prestado?

5. ¢Qué fue lo que menos le gustd del servicio prestado?




Su opinién es muy valiosa para seguir mejorando BOLIVAR S| AVANZA
GOBIERNO DE RESULTADODS

Fecha de visita: 17 — AQ L~ /3

Oficina que visita: ZZ&_W ()_.ﬁ,

Por favor, le solicitambs invektir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

1. ¢Tesentiste bienvenido al entrar en nuestra Oficina? iz

,W No éPor qué? [Sum ‘NFOCmaca O n M a‘hbf\c/x o

éCrees que el sitio est limpio y ordenado?

j@ No éPor qué?
2. ¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rdpida?

P2 No éPor qué?
3. ¢élacCalidad de Informacion proporcionada por e| funcionario fue eficiente?

. s

}( No éPorqué? g ooy
-

4. {Qué fue lo que mas le Busto del servicio prestado?

5. ¢Qué fue lo que menos le gusté del servicio prestado?




",

“_p-.i""-"""j-ﬁ-u =

Su opinién es muy valiosa para seguir mejorando ii:%(f)l.iw\ S1AVANZA

GOBIERNO ()E—F—iESUi.TADOS
i i3 2 e ol o 1
Fecha de visita: ()& ~ ¢ 2

Oficina que visita: /{’_L [‘v{/o/w[(

Por favor, le soilcrtamos Invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

1. ¢Tesentiste bienvenido al entrar en nuestra oﬂcma? ‘(

T No cPorqué?r _ oo aass O O
éCrees que el sitio esta limpio y ordenado?
& No éPor qué?
2. ¢Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida?
X No éPor qué?
3. {laCalidad de Informacién proporcionada por el funcionario fue eficiente?

?\ No éPor qué?
4. ¢Quéfue lo que mas le gusto del servicio prestado?

fo \JU"‘”UC&-‘ 4 O -\f’o
____“_?,_ﬁgﬁ_____\

5. ¢Qué fue lo que menos le BUsté del servicio prestado?

T




Su opinion es muy valiosa para seguir mejorando

Fecha de visita: 56/;2 7@4;‘9 - =
Oficina que visita: /7&()2;/.9 rile . :
AVANZA

Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario. BOLIVAR Si
GOBIERNO DE RESULTADOS

1. ¢Te sentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina? L/ ' ﬁ,\{J n
P'/ No  ¢Porqué? _ muy Bmable | Bungd  [3uews Anforne .,
T [ [}
iCrees que el sitio esta limpio y ordenado? /

~§L No  ¢Porqué? TS IN Aare® G(Mﬂ,;’ /Y ﬂzr:cr(/m éé_;

2. (iFue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida?
. . , o te S
No iPor qué? O P L Oreg rory AC__ (D pird

3. ‘ila calidad de Informacién proporcionada por el funcionario fue eficiente?

No iPor qué?
4. %Qué fue lo que mas le gusto del servicio prestado?

(a Amafg§(1c(dcf /&f[ ?ffsﬁvloré

5. ¢Qué fue lo que menos le gusto del servicio prestado?

: - 1
qn e e éd)mco Sogpmers et MO 87(44“ 8/ —;fdmc{dzﬂf/c




Su opinion es MUy Vallosd pPatd sEgtiil THEIETEl=E

Fecha de visita: €L "-Pcp, ~ 13
w*“‘ Sl
Oficina que visita: @6&55( {O{—K g"‘m'
por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario. B0 l‘gig\‘- RS i AVANZ A

GOBIERNO DE RESULTADOS
1. ¢Tesentiste bienvenido al entrar en nuestra oficina?

Si No iPor qué? Je /u&wm 9]9/“3”’"{4’&9”‘- 9/,)—;#/-'%—&
7Crees que el sitio esta limpio y ordenado? )
No iPor qué? S ve TveEe (L \"”‘_ﬁ"—;’ 6 e~ O &2
5 Fue lu asunto atendido de manera eficiente y rapida? ’
@ No é¢Por qué?

3. ila Calidad de Informacion proporcionada por el funcionario fue eficiente?
No iPor que?

4. iQué fue lo que mas le gusto del servicio prestado?

_rc«/i\__,{%i Ci Lok vl) y;&ﬂ(/t e,,L—cha.

5. ¢Qué fue lo que menos le gusto del servicio prestado?




Su opinién es muy valiosa Para seguir mejorando

BOLIVAR Si AVANZA

Fecha de visita: - ‘fj\ fel ren © GOBIERNO DE RESULTADOS
Oficina que visita: (4”2 S o 7LL
Por favor, le solicitamos invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

1. (Te sentiste bienvenido al entrar en nuestra ofc:na?
Si#  No ¢Por qué? Hocof —fm%o
¢Crees que el sitio esta limpioy ordenado? o
Si v No éPor qué? N -L""‘A’"PL@ i

2. ¢(Fue tu asunto atendido de manera eficiente y rapida?

Si " No éPorqué? Lo -Jra,(,qp—k_) f/’uanOn ﬂ‘U«-j Jé’/@!eﬂk

3. {laCalidad de Informacién proporcionada por el funcmnarlo fue eflt:lente? -L( tJ.ﬂ:f_,
Si " No cPorque?_ Vlne ol Soepe Pe }) S 43 ”’(VM*OPO’" %&\e.

4. ¢Qué fue lo que mas le gusto del servicio prestado?
W Moo Covo e eoaq .

5. ¢Qué fuelo que menos le gusto del servicio prestado?




"

Su opinién es Muy valiosa para Seguir mejorando BOLIVAR SiAVANZ A
A I’ GOLHFHNO Ok RESULTADOS
Fecha de visita: H 1. -0 3

Oficina que visia: ;P,{iy\')oq J‘-ﬁ

Por favor, le solicitamos iny rtir unos minutos de 5y tiempo para rellen

ar el siguiente Cuestionario.

1. ¢Te sentiste bienvenido g entrar en nuestra oficina?
] No ¢Por qué? Maple. T
éCrees que gl Sitio est3 limpio y ord

Py No éPor qué?

2, (¢Fuety asunto atendido de
) No ¢Por qué?

3. ﬁLa‘CaHdad de Informacign Proporcionada por g funcionario fye eficiente?
){/ No éPor qué? 9] Qe
4. ¢Quéfuelg que mds le gusts del servicio prestajo?
-/

Ls Qopido




Su oplinion es muy valiosa para Seguil mejorando

Fecha de visita: © --02L~ l%
Oficina que visita: »QLS QYQ P 4_9\

Por favor, le solicitamas invertir unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

1.

2

3.

4.

{Tesentiste bienvenido al e &trar en uestra ofl a
/st No iPorque?le 1ot an r\-QJ\.(,\\\\/\

e

BOLIVAR S§AVANZA

GOBIERNO DE RESULTADOS

I%Zreas que ¢l sitio estd limpio y ordenado?

@ No iPor qué? k 0\&\\) \()X/\\V\N’-/\\-e

¢Fue tu asunto atendido de manera P\flaente y rapida?

ADGR L

Si No ¢{Por qué?

ila Calidad de Informacién proporaonada S\or el funcionario fue eficiente?
Si No iPor qué? X_ o O¢

FQué fue lo que mas le gustd del servicio prestado?

5.

Q:I\Y\\\\(‘.DZ_ A \Q A

¢Qué fue lo que menos le gusto del servicio prestado?

Sﬂg’ i\ \r\\OU‘
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