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INTRODUCCION

La gestién de riesgos en entidades publicas es un proceso esencial que incluye la
identificacion, evaluacion y mitigacion de posibles amenazas que puedan impactar a
una entidad gubernamental. Este enfoque estratégico se centra en anticipar
situaciones potenciales, analizar su probabilidad de ocurrencia y el impacto, y
desarrollar estrategias y medidas de control para minimizar los efectos negativos.

La importancia de la gestion de riesgos en el ambito publico se basa en varios
aspectos clave. Primero, el sector publico administra recursos criticos como
presupuestos gubernamentales, infraestructuras esenciales, informacion confidencial
y servicios vitales para la comunidad. Una gestién inadecuada de los riesgos asociados
a estos recursos puede resultar en pérdidas financieras, interrupcion de servicios,
brechas de seguridad y una disminucién en la confianza ciudadana.

La gestion de riesgos en entidades publicas promueve la transparencia y la rendicidon
de cuentas. La identificacion y evaluacién de riesgos facilita la toma de decisiones
informadas y establece mecanismos de control y supervisién para prevenir y detectar
irregularidades. Esto es especialmente importante en el dmbito publico, donde la
gestion ética y eficiente de los recursos y servicios es responsabilidad de los
representantes electos y funcionarios publicos.

El Departamento Administrativo de la Funcién Publica actualiza frecuentemente las
guias para la administracion del riesgo y disefio de controles, lo que permite estar a
la vanguardia con las mejores practicas en temas de gestién de riesgos. Si bien
algunos cambios no son faciles de asimilar por parte de las entidades publicas, estas
actualizaciones son fundamentales para asegurar una gestién de riesgos efectiva y
moderna.

La incorporacién de la administracion de riesgos en la gestion publica se evidencia
desde la introduccién de normativas como la NTC-GP 1000, basada en los principios
de ISO 9001:2008, que se centra en la satisfaccién del cliente, el cumplimiento de
requisitos legales y la mejora continua, bajo el ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar
y Actuar). Asimismo, sistemas de gestién y modelos de desempefio, como el Modelo
Integrado de Planeaciéon y Gestion (MIPG), priorizan el analisis del entorno interno y
externo para monitorear situaciones que puedan afectar la gestién de la entidad,
exigiendo la actualizacidon constante de la matriz de riesgos de las entidades
gubernamentales.
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OBJETIVO:

Presentar los resultados del seguimiento y evaluacion a la ejecucién de las actividades
establecidas en los mapas de riesgos de corrupcion reportados por dependencias de
la gobernacion de Bolivar.

ALCANCE:

Este informe abarcara los avances a los riesgos de corrupcion identificados por los
procesos de la entidad con corte 31 de agosto de 2024

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Verificar la efectividad de los controles de los riesgos reportados por las
dependencias de la gobernacién de Bolivar.

e Establecer el avance de las actividades de control descritas en los mapas de
riesgos de gestidon establecidas para mitigar los riesgos.

e Evaluar la conformidad de la identificacion de riesgos y controles en el marco
de las guias para la administracion de riesgos vigentes.

SOPORTE JURIDICO

La Constitucién Politica de Colombia en su articulo 209 sefiala que la funcidn
administrativa debe estar al servicio de los intereses generales y debe desarrollarse
con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia,
celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la delegacién y descentralizacién de
funciones y debera tener un control interno que se ejercera en los términos que sefale
la Ley. A su vez, el articulo 269 de la Constitucién Politica cita para las entidades
estatales, la obligacién de disefar y aplicar de acuerdo con sus objetos y funciones,
los métodos y procedimientos de Control interno, de conformidad con las
disposiciones de la Ley.

COMPETENCIA

La estructura de la Oficina de Control Interno de la Gobernacion de Bolivar se
encuentra establecida por el Decreto Departamental 297 de 2024. Asi mismo, es
pertinente sefalar que la Ley 87 de 1993 “por la cual se establecen normas para el
ejercicio del Control Interno en las entidades y organismos del estado y se dictan
otras disposiciones”, establece en el articulo 6°, respecto a la responsabilidad de dicha
oficina que: “El establecimiento y desarrollo del sistema de control interno en los
organismos y entidades publicas, serd responsabilidad del representante legal o
maximo directivo correspondiente. No obstante, la aplicacion de los métodos y
procedimientos al igual que la calidad, eficiencia y eficacia del Control Interno,
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también serd responsabilidad de los jefes de cada una de las distintas dependencias
de las entidades y organismos”.

Asi mismo las oficinas de Control Interno deben cumplir con cinco roles, asi: a.)
liderazgo estratégico, b.) enfoque hacia la prevencidn, c.) evaluacion de la gestion
del riesgo, d.) evaluacidn y seguimiento, y e.) relacidon con entes externos de control,
especificamente el relacionado con “Evaluaciéon y Seguimiento”, se define asi: La
Evaluacion es un proceso permanente, mediante el cual, a partir de la informacién
que se obtiene de diversas fuentes, se emite un juicio de valor acerca del rendimiento
o desempeio de un area, un proceso o una actividad, cualquiera que sea el objeto de
estudio.

SOLICITUD DE INFORMACION

Teniendo en cuenta las actividades de control programadas en los mapas de riesgo
de gestidn por proceso de la gobernacion de Bolivar, la oficina de control interno
realizé la siguiente solicitud de informacién a la secretaria de planeacién sobre los
porcentajes de avance y evidencias de cumplimiento de estas actividades
programadas por cada riesgo de identificado:

Mediante Oficio GOBOL-24-042653 del 20 de agosto dirigido a la Secretaria de
Planeacién, la oficina de control Interno realizé solicitud de informacidén en el marco
del seguimiento a plan anticorrupcion y atencién al ciudadano 2024.

La secretaria de Planeacion dio Respuesta a través de oficio GOBOL-24-044892,
remitiendo parte de la informacion requerida, por lo que la Oficina de Control Interno
envio oficio GOBOL-24-048541 realizando aclaraciones de la informacidn necesaria
para el seguimiento a riesgos correspondiente.

La oficina de control Interno remitié oficio GOBOL-24-051659 del 02 de octubre con
asunto: segundo requerimiento de la informacion, teniendo en cuenta que a la fecha
no se habia recibido la respuesta por parte de la Secretaria de planeacion. Por lo
anterior y teniendo en cuenta que la fecha de elaboracién del presente informe no se
recibid la informacion solicitada se procedid a realizar el andlisis de la informacion
presentada.
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DESARROLLO DE LA REVISION

Segun la informacion remitida por la secretaria de planeacién a la oficina de control
interno, se identificaron 112 riesgos de corrupcién como lo muestra la siguiente tabla:

Numero de

Dependencia riesgos con Controles
revisados
Secretaria de Planeacién- 3 3
Secretaria de Victimas- 4 4
Secretaria de Infraestructura- 5 15
Secretaria del interior- 7 7
Oficina de Control Interno- 5 7

Secretaria Juridica - 10 14
Secretaria Desarrollo Regional y

Ordenamiento Territorial > 3
Secretaria de Habitat 2 2
Secretaria de Hacienda 5 5
Secretaria de la Mujer 3 3
Secretaria de salud 14 14
Secretaria de Minas y Energia 5 5
Secretaria de educacion 19 38
Secretaria de Agricultura 4 4
Oficina de Gestion del Riesgo 2 3
Secretaria de Movilidad 4 5
Secretaria Privada 4 5
Secretaria General 11 28
Total 112 165

RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO DE LA EFECTIVIDAD DE LOS CONTROLES
POR PROCESO

Teniendo en cuenta que la Secretaria de Planeacién mediante oficio envié matrices
de riesgo de corrupcion de la vigencia 2024 pero no adjunto evidencias de los reporte
de los riesgos realizada por las dependencias de la Gobernacion, el analisis de
cumplimiento de las de las actividades de control establecidas no se llevé a cabo
para este corte de rendicidn, asi las cosas se procedid a realizar la revision de
cumplimiento de lo establecido en la guia para la gestidon de riesgos y disefio de
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controles Version 4 del Departamento administrativo de la funcién Publica en donde
se identificaron las siguientes observaciones comunes para los riesgos reportados:

Para la evaluacion de los riesgos se tuvo en cuenta la estructura establecida en la
guia para la administracion de riesgos y disefio de controles V4 como se muestra a
continuacion:

MATRIZ: DEFINICION DEL RIESGO DE CORRUPCION

Descripcion del| Accionu Uso del Def.\'nar = Beneficio
riesgo omision oder e rivado
9 P publico P
Posibilidad de
recibir o solicitar
cualquier dadiva
o beneficio a
X X X X

nombre propio o

de terceros con

el fin de celebrar
un contrato.

Fuente: Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica.

Para evaluar el cumplimiento de los controles disefiados por las diferentes secretarias
se utilizo los elementos establecidos en la Guia para la administracidon de riesgos y
disefio de controles V4 como se muestra a continuacién:
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Esquema 10. Pasos para disefiar un control

VARIABLES
A EVALUAR PARA EL
ADECUADO DISENO
DE CONTROLES
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PASO 1

PASO 2 Debe tener una periodicidad definida para su

PASO 3 | Debe indicar cuél es el proposito del control.

PASQO 4 Debe establecer el como se realiza la actividad

PASO 5 Debe indicar qué pasa con las observaciones o

PASO 6 | Debe dejar evidencia de la ejecucion del control.

Debe tener definido el responsable de llevar a
cabo la actividad de control.

ejecucion.

FUNCION PUBLICA -

de control.

desviaciones resultantes de ejecutar el control.

Teniendo en cuenta lo anterior y revisadas las matrices de riesgos reportadas por la
secretaria de Planeacion se realizaron las siguientes observaciones:

Proceso/
Dependencia

Evidencia
Verificada

observaciones relacionadas a los riesgos y
controles

SECRETARIA DE

En la redaccion de los controles no se identificaron
las directrices establecidas en las paginas 49 a la

AGRICULTURA NO 57 de la guia para la administracién del riesgo y
disefio de controles v4 del DAFP.

En la redaccion de los controles no se identificaron

SECRETARIA DE NO las directrices establecidas en las paginas 49 a la

EDUCACION 57 de la guia para la administracién del riesgo y
disefio de controles v4 del DAFP.

En la redaccion de controles no se identificaron las

HABITAT NO directrices establecidas en las paginas 49 ala 57 de

la guia para la administracién del riesgo y disefio
de controles v4 del DAFP.
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En la informacién reportada por planeacién sobre la
secretaria de hacienda solo se identificaron riesgos
de la Direccién de contabilidad, quedando
pendiente de reporte 6 procesos de esta secretaria.

En la redaccion de los controles no se identificaron
las directrices establecidas en las paginas 49 a la
57 de la guia para la administracién del riesgo y
diseno de controles v4 del DAFP.

INFRAESTRUCTURA

NO

En la redaccion de todos controles no se
identificaron las directrices establecidas en las
paginas 49 a la 57 de la guia para la administracion
del riesgo y disefio de controles v4 del DAFP.

SECRETARIA
JURIDICA

NO

En la informacidon reportada por la secretaria de
planeacion sobre la secretaria Juridica solo se
identificaron riesgos de la Direccidon conceptos y
actos administrativos. Faltando por reportar dos
direcciones de esta secretaria.

En la redaccion de los controles no se identificaron
las directrices establecidas en las paginas 49 a la
57 de la guia para la administracion del riesgo y
disefio de controles v4 del DAFP.

SECRETARIA DE
MINAS Y ENEREGIA

NO

En la redaccidon de los controles no se identificaron
las directrices establecidas en las paginas 49 a la
57 de la guia para la administracién del riesgo y
diseno de controles v4 del DAFP.

SECRETARIA DE
MOVILIDAD

NO

No se identificé en la descripcién de los riesgos los
criterios de guia para la administracidon de riesgos
y disefio de controles Version 4 (redacciéon y
descripcion) pagina 24.

En la redaccidon de los controles no se identificaron
las directrices establecidas en las paginas 49 a la
57 de la guia para la administracion del riesgo y
disefio de controles v4 del DAFP.
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En la redaccién de todos controles no se
identificaron las directrices establecidas en las
paginas 49 a la 57 de la guia para la administracion
del riesgo y disefio de controles v4 del DAFP.

SECRETARIA DE
PLANEACION

NO

No se identifico en la descripcién de los riesgos los
criterios de guia para la administracion de riesgos
y disefio de controles Version 4 (redacciéon y
descripcion) pagina 24.

En la redaccion de los controles no se identificaron
las directrices establecidas en las paginas 49 a la
57 de la guia para la administracién del riesgo y
disefio de controles v4 del DAFP.

SECRETARIA TIC

NO

En la redaccion de los controles no se identificaron
las directrices establecidas en las paginas 49 a la
57 de la guia para la administracién del riesgo y
disefo de controles v4 del DAFP.

SECRETARIA
GENERAL

NO

En la redaccion de los controles no se identificaron
las directrices establecidas en las paginas 49 a la
57 de la guia para la administracion del riesgo y
disefio de controles v4 del DAFP.

ATENCION AL
CIUDADANO

NO

No se identificé en la descripcién de los riesgos los
criterios de guia para la administracidon de riesgos
y disefio de controles Version 4 (redacciéon y
descripcion) pagina 24.

En la redaccidon de los controles no se identificaron
las directrices establecidas en las paginas 49 a la
57 de la guia para la administracion del riesgo y
diseno de controles v4 del DAFP.

GESTION
DOCUMENTAL

NO

No se identifico en la descripcién de los riesgos los
criterios de guia para la administracion de riesgos
y disefio de controles Version 4 (redacciéon y
descripcion) pagina 24.

La redaccién de todos controles no se identificaron
las directrices establecidas en las paginas 49 a la
57 de la guia para la administracion del riesgo y
disefio de controles v4 del DAFP.
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No se identificd en la descripcién de los riesgos los
criterios de guia para la administracion de riesgos
y disefio de controles Version 4 (redacciéon y
descripcion) pagina 24.

En la redaccién de todos controles no se
identificaron las directrices establecidas en las
paginas 49 a la 57 de la guia para la administracion
del riesgo y disefo de controles v4 del DAFP.
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Observaciones generales para la mejora de la gestion de riesgos de
corrupcion de acuerdo con la guia de administracion de riesgos

El formato de matriz utilizada para el reporte y publicaciéon de los riesgos de
corrupcién no permite evaluar la valoracion del riesgo, ni de los controles
correspondientes, lo que limita la identificacién de acciones de mejora
relacionadas a este punto.

En las matrices de riesgo reportadas por la secretaria de planeacion no se
identificaron acciones a prioritarias a realizar por parte de las dependencias en lo
relacionado a las opciones de manejo del riesgo (tratamiento del riesgo), etapa
posterior a la formulacidon de controles.

En las matrices de riesgos reportadas no se identifica el nivel de riesgo inherente
de los riesgos evaluados, ni el efecto de mitigacion de los controles sobre los
riesgos (riesgo residual).

No se evidencia la gestidon de seguimiento y evaluacion establecida para secretaria
de planeacién como segunda linea de defensa establecidos en el Decreto
Departamental 634 de 2021, por medio del cual se adopta la operatividad de las
lineas de defensa del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG, y manual
operativo del modelo integrado de planeacion y gestion MIPG.
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Conclusiones

v' Se evidencian debilidades en el ejercicio del rol de la Secretaria de Planeacién
como segunda linea de defensa, particularmente en la implementacion de
actividades de control especificas con un enfoque basado en riesgos. Esto
afecta la supervisidn efectiva de la eficacia e implementaciéon de las practicas
de gestion de riesgos realizadas por las dependencias, asi como la verificacion
de que los controles y procesos de la primera linea de defensa sean
adecuados y funcionen correctamente.

v Es esencial implementar controles que se ajusten a los estandares de
desarrollo descritos en las paginas 49 a 57 de la guia para la gestion de
riesgos y disefio de controles, version 4.

v' De las 18 unidades que identificaron riesgos de corrupcion, 11 presentaron
oportunamente el seguimiento correspondiente al segundo cuatrimestre de
la vigencia 2024.

v En la mayoria de los casos, la redaccion de los controles no incluye las
variables y atributos establecidos en la guia para la administracién del riesgo
y disefio de controles v4 (responsable, periodicidad, propdsito, forma de
realizacion, tratamiento de las desviaciones y evidencia).

v Las debilidades identificadas en el reporte, relacionadas con la falta de
informacién completa por parte de varias secretarias, evidencian
oportunidades de mejora en los mecanismos de seguimiento, asi como en el
fortalecimiento de la cultura de transparencia y rendicion de cuentas en la
organizacion.
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Recomendaciones

Fortalecer el rol de la Secretaria de Planeacion como segunda linea de
defensa, promoviendo la implementacion de actividades de control
especificas con un enfoque basado en riesgos, asegurando un seguimiento
efectivo de la eficacia e implementacién de las practicas de gestién de riesgos
realizadas por las dependencias.

Desarrollar estrategias de sensibilizacién y capacitacién para los funcionarios,
con el objetivo de fortalecer su compromiso con la entrega de informacion
completa y la adopcidén de buenas practicas en gestion de riesgos.

Modificar los formatos actuales para incluir obligatoriamente la valoracion de
riesgos inherentes y residuales, asi como el efecto de los controles
implementados, con el fin de mejorar la trazabilidad y la evaluacion de los
riesgos.

Organizar sesiones formativas en gestion de riesgos con una frecuencia anual
o menor, siguiendo los lineamientos de la Guia de Administracién de Riesgos,
Versién 4, publicada por el Departamento Administrativo de la Funcién
Pablica. Estas capacitaciones tienen como objetivo mantener al personal de
la Gobernacién de Bolivar actualizado en este campo.

Exhortar a las unidades administrativas a revisar y ajustar la matriz de
riesgos de corrupcién de acuerdo con las normativas especificadas en las
paginas 49 a 57 de la guia para la administracion de riesgos y disefio de
control, versién 4.

Garantizar que la descripcion de los riesgos incorpore las caracteristicas
especificas de los riesgos de corrupcién mencionadas en la pagina 24 de la
guia para la administracién del riesgo y disefio de controles, versiéon 4 del
DAFP.

Los procesos deben realizar actualizaciones periddicas de sus riesgos vy

remitirlas a la Secretaria de Planeacidn para asegurar que la matriz general
de riesgos de corrupcion de la Gobernacidén de Bolivar esté siempre al dia.

14



